TELEFONCU OTOMASYON SISTEMI
Hazirlayan: Dr. Hidayet Takcl

PROJENIN AMACI
Projenin amaci; telefon sgitiyapan bir firma icin veritabani tasariminin yagakidir.

SISTEMIN BILESENLERIi VEYA VARLIKLARI

Bir telefoncuyu modellerken sadece telefonu vefoele satan kiyi modellemek yetmez ayni
zamanda mgieriler ve muhasebe gibi konulara da girmek lazrmdBasit bir telefoncu
modellemesinde akla ilk gelen varliklardarglbenak tGzere modelleme adimlarini sirayla gézden
gecirelim.

TEMEL VARLIKLAR

VARLIK ADI ACIKLAMA

URUN Ticareti yapilacak temel varlik
MUSTERI Urtinu alacak ve kullanacak olan varlk
SATICI Uriinii migteriye ulgtiran / satan varlik

Temelde elimizde bu G¢ varlik bulunur. Birsakrisin olabilmesi icin bu Uclisarttir. Bu tgliye
bagll olarak baka detaylar ortaya cikacaktir. Ug temel varhgiklayacak bga alt varliklar ve g
temel varlgin kendi arasindaki gkilerden tireyen bga varliklar meydana gelecektir.

TEMEL VARLIKLARI ACIKLAYAN ALT VARLIKLAR

TEMEL VARLIK ALT VARLIK ACIKLAMA
URUN MARKA Uriin markasi ile ilgili detayla
veren varlik
MODEL Bir markaya ait mode
ayrintilarini gosteren varlik
ULKE Uretici Ulkeleri gosteren varlik
MUSTERI DETAY Misteriyi  aciklayan  deta

bilgiler (detay tablosu da da
fazla detaylandilabilir fakat o
zaman veritabani boyu
gerezsinden fazla buytyecektir.)

GECMIS Misteri gecmgine ait bilgiler
(iyi masteri / k6ta migteri)

TiPI Mdsteri tipi (bireysel / kamu)

VARLIK ILISKILERI VE TUREYEN VARLIKLAR

ILISKILI VARLIKLAR VARLIK ADI ACIKLAMA

SATICI-URUN KAMPANYA Satis ofisi kampanya dizenler

SATICI-MUSTERI REKLAM Reklamlari migterilere gonderir

MUSTERI-SATICI-URUN SPARIS Yeni bir Griin istginde bulunar
mdusteri siparg gonderir




SATICI-MUSTERI BILGILENDIRME Sipars geldiginde mijteriye

bilgi verilir

SATICI-MUSTERI-URUN SATIS

Sats islemi gerceklstirilir

SATICI-MUSTERI-URUN STOK

Satg islemi gercekKlgtirilirken
STOK guncelleme yapilir

SATICI-URUN STOK Yeni mal geldginde veya sal
yapildginda guncellenir Her
yeni drin girgsinde  stok
tablosunda bir kayit acllir.

SATICI-URUN MUHASEBE Her yeni Urin giginde ve

cikisinda muhasebe  defte
guncellenir.

SATICI-URUN-MUSTERI FATURA

Bir satk islemi gerceklgtiginde
fatura tablosunda ilgili alanli

guncellenir.

VARLIKLAR VE N ITELIKLERI

VARLIK ADI ACIKLAMA

URUN (GriiniD, UrtinADI, marka, mode
uretimTARIHI, tUretimYER, fiyat)

MUSTERI (misteriNO, kimlikNO, ad, soyad, adres, m:
tel, tip)

SATICI (subeKODU, aciklama, il, ilce, adres, tel)

DETAY VARLIKLAR VE N ITELIKLERI

TEMEL VARLIK ALT VARLIK ACIKLAMA
URUN MARKA (markalD, markaADI
aciklama)
MODEL (marka, modelNO, modelADI
MODELOZELLIK (marka, modelNO, renk galik,
diger...)
ULKE (ulkeKODU, lilkeADI)
MUSTERI DETAY (kimlikNO, musteriNO, ad
soyad, meslek, gelir, egitin
cinsiyet, sadresi, evadresi,...)
GECMIS (kimlikNO, STATU)
TiPI (kimlikNO, tip)

VARLIK ILISKILERI VE TUREYEN VARLIKLAR

ILISKILI VARLIKLAR VARLIK ADI

ACIKLAMA




SATICI-URUN KAMPANYA (kampanyalD, bgrarih,
bitTarih, reklamMetni)

SATICI-MUSTERI REKLAM (kampanyalD, miteriNO)

MUSTERI-SATICI-URUN SIPARIS (siparsNO, misteriNO,
subeKODU, arinKODU
miktar)

SATICI-MUSTERI BILGILENDIRME (bilgiNO, sipargNO,
bilgiMesaji)

SATICI-MUSTERI-URUN SATIS (faturaNO, satNO,
misteriNO, uranKODU,
miktar, sag TARIHI)

SATICI-MUSTERI-URUN STOK (stokkODU, urtnKODU
miktar)

SATICI-URUN STOK

SATICI-URUN MUHASEBE §ubeKODU, gelir, gider)

SATICI-URUN-MUSTERI FATURA (faturaNO, faturaTARHI,

miktar, miteriNO)




