GIRISIMCILIK

Yrd. Do¢. Dr. Biilent DARICI



Girisimciligin Tanimi

» Teknik, ekonomik, sosyolojik ve psikolojik
baglamlarda ve her tlrll érgutlerde
geceklesmekte olan girisimciligin
gunumuzde cok cesitli tanimlari
vapilmaktadir.




Bunlardan

» Girisimci

DaZl

ik, i

ari sunlarc

Ktisadi ma

icin gercek veya tuzel kisi

Ir.

veya hizmet Uretimi
erce uretim

faktorlerinin bir araya getirilerek, ekonomik
firsatlarin yeni degerlere donusturildiugu
organizasyonun saglanmasidir.

> Bir atas6zinde ifade edildigi gibi girisimci,
un, yag ve sekeri tedarik edip helvayi yapan
Kisidir.




> Bir diger tanima gore girisimcilik, mevcut
veya potansiyel faaliyet alanlarinda, yeni
kaynak bilesenlerinin ortaya cikarilmasi,
veni firsatlarin arastirilmasi ve
kesfedilmesi, risk alinarak lGretim
faktorlerinin bir araya getirilmesi ile katma
deger yaratacak yeni organizasyonlar veya
isler yaratma surecidir.




> Kisaca girisimcilik; trlnlerin, sireclerin,
organizasyonlarin ve pazarlarin yeni
bilesenlerinin olusturuldugu bir strectir.

> Girisimcilik yeni ve bilinmeyen bilginin
yaratilmasi surecidir.




> Girisimcilik, gerekli zaman ve cabanin
tahsis edilmesiyle finansal, psikolojik ve
sosyal risklerin alinmasi yoluyla parasal
<azanclarin ve kisisel tatminin elde edildigi
<atma degeri olan farkli eylemler ortaya
coyma surecidir.




» Girisimcilik, bir bireyin veya bir grubun bir
organizasyon vasitasiyla deger yaratma, karl
bir isi baslatma veya bluyutme, yeni bir mal ya
da hizmet sunma ve katma deger yaratma
surecleridir.




Girisimciligin Tarihgesi

> Insanoglunun tarihin ilk yillarindan bu yana
vasamak ve ihtiyaclarini karsilamak icin
vaptigl her faaliyet aslinda basitce girisim
olarak nitelendirilebilir.




> Avcilik, balikcilik, ciftcilik, hayvancilik,
ticaret vb. gibi her turlu faaliyet tarihin ilk
donemlerinden beri insanoglunun girisimci
oldugunu ortaya koyuyor.

> Oyleyse her insan 6yle veya boyle girisimci
gorunuyor.

» Hatta gecmisteki atalarimiz bizlerden daha
girisimciydiler.




> llkel insan, bugiin girisimciligin
tanimlarinda ortaya konulan tim ozellikleri
icinde barindirmaktaydi.

> Risk aliyorlardi, yenilik yapiyorlardi,
vasamlarini ortaya koyuyorlardi, fakat
vaptiklari tim bu faaliyetlerin tek amaci
hayatlarini devam ettirebilmek ve daha iyi
yasamakti.
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> Girisimcilik 11k kez 18. ylzyilin basinda
Fransiz ekonomist Richart Canutillo
tarafindan tanimlanmistir.

> Avrupa'daki bu ilk girisimciler ticaretten
kazandiklariyla guclenmisler,
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» Guclendikce siyasi alanda hak kazanmislar
ve kazandiklari haklarla kendileri icin daha
elverisli bir Avrupa olusturmuslardir.

> Boylece sinirlar yeniden cizilmis, siyasi
sistemler degismis, kazanmak ve daha cok
kazanarak belirli sinirlar icinde zenginligi
artirmak Avrupa'nin temeli olmustur.
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Girisimciligin nemi

> Girisimciligin 6nemi; toplumsal ihtiyaclarin
saptanmasi, bu ihtiyaclari karsilamaya
yonelik uygun yatirinmlarin gerceklestirilmesi
ve bunlarin sonucunda istihdam, gelir,
vasam ve kalitesinin artirilmasi ile ilgilidir.

13



» Girisimcilik tlke kalkinmasinda oldugu
cadar, gunumuzde bdlgesel, yoresel (yerel),
kentsel, kirsal kalkinmada onemi hizla artan
oir olgudur.
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 Ulkemizde son yillarda bolgeler ve
iller arasinda gozlenen hizli degismeler
makro politikalar yaninda, girisimcilik
faktorine olan ilgiyi arttirmistir.
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» Kisaca girisimciligin 6nemi kalkinmaya
sagladigi katkilar acisindandir.
» Oynamaktan maksat kazanmaktir.

» Girisimcilikten maksat kalkinmaktir.
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GIRISIMCININ TOPLUMSAL
MiSYONU

» Girisimcilerin bulunduklarn topluma kars!
cok dnemli misyonlari vardir. Bunlari
kisaca soyle siralayabiliriz:
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1. Az gelismis Ulkelerde en dnemli
sorunlardan biri issizliktir. Issizlik
urdin/hizmet Gretimi icin yeni yatirbrmlarin
yapilmamasi sonucunda dogar. Issizlikten
kurtulmanin en etkin yolu , kisilerin kendi
islerini kurmalarnidir. Girisimci sayisi ne
kadar artarsa , istihdam orani da o kadar
artar.
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2.

Girisimci sayisinin artmasi ile toplumsal

refah dlizeyi , insanlarin hayat standartlari
da yukselecektir.

. Girisimcilikte asil amacin, daha cok para

kazanmak olarak dusuinilse de , para
sadece butunun bir parcasidir. Asil amac
toplumsal yasam kalitesini artirmaktir.
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3. Girisimciler hem bilim ve teknolojiyi
kullanarak, hem de bu alanlara kaynak
aktararak bilim ve teknolojinin gelismesine
on ayak olurlar.

4. Girisimciler yurtdisinda, kendi Glkelerinin
reklamini yaparlar.
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5. Girisimciler kullanilmayan potansiyelleri
kullanarak , bunlarin atil olmalarini dnlerler.

. Ornegin turistik bolgelerde insanlarin
evlerini pansiyon olarak kullanmalari.
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Girisimcilik Turleri

» Girisimcilik degisik bakis acilarindan farkl
bicimlerde tanimlanabilir.

» Bunlardan bazilari asagida sunulmustur.
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Firsat Girisimciligi

» Firsat girisimciligi temelde, pazardaki
mevcut firsatlari gorerek ya da potansiyel
firsatlari sezinleyerek, mevcut olan bir mal
veya hizmeti pazara sunmaktir.

» Girisimci, gelecege ait dngodrulerde
bulunarak, dogabilecek firsatlari kollar ve
karli olabilecek alanlara yatirim yapar.
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« Bu tlr girisimcilik, pazardaki firsatlari
degerlendirebilecek goris acisina ve kar
edebilecek bicimde kaynaklan organize
ederek, organizasyon yetenegini gerektirir.

« Firsat girisimciliginde pazardaki potansiyel
firsatlarin kollanmasi ve buna gore
vatirimlara girilmesi dnemlidir.
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Yaratici Girisimcilik

» Yaratici girisimcilik, yeni bir fikir veya
bulusu, ya da mevcut olan bir mal veya
hizmetin dizayn, fiyat, kalite gibi
vonlerden iyilestirilerek pazara
sunulmasidir.
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Yaratici girisimcilikte mevcut Grunlerde
tasarim veya kullanim itibari ile bazi
degisiklikler yapilmasi, hatta, tuketici
beklentilerinin de 6tesinde mevcut
olmayan urunleri yeni bir fikir veya
bulusun pazara surulmesi seklinde
ureterek, piyasaya sunmak onemlidir
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Ic Girisimcilik

» Faaliyet halindeki organizasyonlardaki
girisimcilik olarak ele alinan ic girisimcilik;
organizasyonel ve genel ekonomik

gelismede cok dnemli
olarak degerlendirilme
girisimciligin énemi, is

yatmaktadir.

oir dinamik unsur
ctedir. Ic

etmeleri gerek

carlihk gerekse ekonomik bluylume
nakimindan yeniden canlandirmasi ve
nerformanslarini iyilestirmesinde
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« Bununla birlikte ic girisimcilik sadece belirli
sektorlerde faaliyet gosteren isletmelere
(organizasyonlara) yonelik de degildir; ayni
zamanda bir bltun olarak ekonomiyi ele
almakta ve her turliu isletme (veya
organizasyonlara) yonelik olabilmektedir.
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» Cunku ic girisimcilik bir ekonomiyi, verimlilik
artislari, en iyi isletme uygulamalarinin
ortaya cikarilmasi, yeni yatirim alanlarinin
yaratilmasi ve isletmelerin uluslararasi
rekabet seviyelerini yukseltmesi bakimindan
etkileyebilmektedir.
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» |c girisimcilik, kaynaklari elde etme ve
kullanma yetenegi, strateji olusturma
ve performans seviyesi bakimindan
sistematik olarak bagimsiz
girisimcilikten farkhdir.
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Bagimsiz Girisimcilik

» Girisimcilik, yeniliklerin ortaya cikarilmasi,
veni istihdam yaratilmasi, yeni isletmeler
kurulmasi ve ekonomik bluyumenin ve
toplumun refah seviyesinin artirilmasi
bakimlarindan ekonomik ve sosyal hayatta
oynadiqgi rollerle ilgilidir.
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« Bununla birlikte, girisimsel davranisin ve
egilimin mevcut organizasyonlarda oynadigi
roller 6zellikle GUlkemizde henliz yeterince ele
alinamamaktadir.

32



» Buna gore bagimsiz girisimcilik,
girisimciligin ekonomik ve sosyal hayatta
oynadigi rollerin sinirh bicimde ve daha cok
veni isletmelerin kurulmasi seklinde
algilanmasi ile ilgilidir.

» Bagimsiz girisimcilik, en kisa anlatimla yeni
organizasyonlar yaratma sureci olarak
tanimlanabilir.
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» Ayrica, Ulkemizde son yillara kadar
girisimcilik Gzerine literatlr, genellikle
veni, ktcuk ve orta dlcekli isletmeler
kurma Uzerine yogunlastigi
gozlemlenmektedir.
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» Bununla birlikte, siddetli kiiresel rekabetin

vayginlasmasi, ekonomik,
politik ve kulturel cevrede
ve donusumlerin ortaya ci

teknoloj
i hi1zh ¢
Kkmasl, C

ileri gelen firmalarinda olc

ugu gibi

ik, yasal,
egisim
unyanin

ulkemizdeki pek cok firmayi da, hayatta

kalabilmek icin kendi giris

imsel

potansiyellerini harekete gecirmenin veya
farkina varmanin gerekliligi aciktir.
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Yatirimci Girisimcilik

» Kisisel (Bireysel) Girisimcilik

» Sanayilesme surecinin baslangicinda goérilen
bu girisimcilik tipidir.

» Karar yetkisi tek kisinin elindedir.
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‘Bu kisi isletmenin hem sahibi hem de
yoneticisi durumundadir.

*Isletme icin uzmanlasma ve is bolimi
heniz gelismemistir.
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Paylasimci/Katilimci
Girisimcilik

- Sanayilesmenin gelismesi ile birlikte isletme
icinde is boliumu ve uzmanlasma artmistir.

Finansman, Uretim, pazarlama, arastirma vs.

gibi yeni gorevler/islevler dogmustur.
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« Bu durumda girisimci s6z konusu alt
dallara iliskin her biri ayri uzmanlik

gerektiren gorev ve yetki
<Ismini daha alt yuzeyde

erin buyuk bir
Ki yOneticilere

oirakirken kendisi uzun dénemli stratejik
cararlarin 6zellikle yatirim kararlarini

alinmasi gorevini Ustlenmistir.
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» Yatirimcl girisimcilikte sermaye sahibinin
egemenligi ve ydnetiminde son s6zu
soyleme hakki stirmektedir.

» Isletmeyi yine tek basina kontrol
etmektedir. Ancak glnlik islerin
yurutulmesini alt dizey yodneticilere
birakmistir.
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Yonetici Tipi Girisimcilik

» Yatirima dayali girisimcilik tipinde deneyime
dayali yoneticilik bilgisi yeterli olurken,
zamanla isletme ydénetim ve sorunlarinin
bilimin konusu olmasiyla, egitilmis
yoneticiler yetismeye baslamistir.
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« Bdylece girisimcilik bilgisi olmayan
sermayedar, uzman bilgiye ihtiyac duyulan
isletmesinde, profesyonel yoneticilerle
calismak zorunda kalmistir. Sonucta
isletmenin yoénetimini bir kisi degil, bir grup
Ustlenmistir.
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Bilisimci Girisimcilik

» Bilgi toplumunda bilisim teknolojisinin bilgi

uretimini hizlandirmasi sonucu bilginin hem
nacmi hem de goéreceli 6nemi artirmistir. Bu
vilgiler, girisimcinin kararlarini
pelirleyecektir. Girisimci riskini en aza
indirmek ve en yuksek kari elde edebilmek
icin kendini belli bir bilgi yukuyle donatarak
karar ve tercihlerinde akilci olmak

zorundadir.
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« Ayrica girisimci ekonomik ve toplumsal
alanlarda koklu yeniliklerin ve girisimlerin
kaynagl durumundadir. Clinkt bu buluslara
Uretim slrecine ve ticari iliskilere aktararak
venilik sekline dénustiren girisimcilerdir.
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» Bilisimci girisimciligi su sekilde formule
edebiliriz:

» Bilisimci girisimci = Yetenek x Gudulenme x
Bilisim

» SOz konusu Uc¢ unsur birbirini carpim
etkisiyle artirmaktadir.
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Bilgisiz ve Bilin¢siz/Kopyaci
Girisimcilik

» Bilisimci girisimciligin geregi gibi
uygulanamamasi durumunda buna karsit
terimlerle ifade edilebilecek degisik girisimci
turleri s6z konusu olabilir. Bunlardan birisi,
eksik veya yanlis bilgi ile girisimcilige
yonelme anlaminda bilgisiz girisimcilik
olarak isimlendirilebilir.
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. |s alanlarinin ve sektoérlerin artan bilgi
gereksinimine cevap verebilecek bilgi
donanimina sahip olmamayi ifade eder.

« Digeri, cevresinden gordugu kadanyla,
onlarin faaliyetlerini taklit ederek
girisimcilikte bulunmaktir. Bu tur girisimcilik
icin kopyaci girisimcilik terimi kullanilabilir.
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Stratejik Girisimler

» Klresel rekabetin artmasi ile yaygilasmistir.

» Isletmeler arasinda dayanisma ve kaynak
virlestirme faaliyetlerinin genel
adidir/seklidir.

48



Ortak dagitim kanallarini kullanma

Ortak bilgi bankasi olusturma

Ar-Ge birimlerinin birlestirilmesi

Ortak Girisimler olusturma (Is Ortakliklar)
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Ortak Girisimcilik

. |s Ortakliklari - Joint Venture

Belli bir is icin kurulan ortakliklar. Genellikle
buyuk capli proje tipi taahhut islerinde,
farkl uzmanlik gerektiren islerde isbirligi
vapma seklinde olur

. Or, Baraj, Bogazici Koprileri, Metro insaati
vb.
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« Bu olusumda, gliclerin sinerjik etkisinden
vararlanmak hedeflenir.

« Proaktif (6ngoricli-basiretli yaklasim)
vaklasimin somut ifadesidir.

« Bunun tersi reaktif yaklasimdir (tepki
gosterici yaklasimdir)

« Sirketlesme
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Kiltlirel Degerler ve
Girisimcilik

- Girisimciligin olusmasinda bireysel (kisilik)
ve cevre faktorleri birlikte etkilidir. Bireysel
cikarlari en Ust seviyeye cikarma,
girisimciligin olusmasinda en énemli
etkendir.
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« Ayrica basarma ihtiyaci ve risk alma
girisimcinin kisilik 6zelliklerindendir.
Girisimci kisinin kisilik 6zelliklerine, onun
vetistigi cevreye ve kultiurel 6zelliklerine
baghdir.
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- Kultirimuiz; ortaklasa davranisi bireyciligin dnunde
tutan, geleneksel erkek degerler yerine disi degerlerin
etkisinde olan, belirlenimcilik (determinism) egemen
oldugundan belirsizlikten kacinma egilimi yliksek olan,
denetim noktasi (alani) disinda bireyler Ureten,
orgutsel guc mesafesi fazla olan, bireylerin degismeye
direncinin yiuksek oldugu, catismadan kacinan ve
catismayi bastirmayi 6zendiren, deger sisteminin Bati
Tipi burokrasiyle uyusamadigi, calisanlarin liderden
beklentilerinin batili toplumlara gére farklilastigi,
sinerjinin dusuk oldugu, ic grup lUyesi olmayan bireyler
arasinda guven iliskilerinin sorunlu oldugu genis
baglamh bir kalttrdar.

54



» Girisimciligin ortaya ¢citkmasina neden olan
temel faktorler incelendiginde kisilik ve
cevresel faktérlerin 6nemli oldugu
gorulmektedir. Kisilik faktériine gore;
girisimciligin gelismesinin, ekonomik
gudulerden ziyade kisilerin basarma
ihtiyacina bagli olarak gelistigi
belirtiimektedir.
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« Cevresel faktore gore ise; girisimcilik
bireysel 6zelliklerin yani sira ortaklasa
davranis degerleri cercevesinde ortaya cikip
var olabilecegidir. Birey, icinde yasadigi
toplumun egemen kiultiirel degerlerinin bir
tasiyicisi oldugundan, girisimcilik ruhunun
olusmasinda bireyin kultirel 6zelliklerinin
onemli bir yeri vardir (Yazici ve Sahin, 2006:
19-20).
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. Genel anlamda hicbir kaltirin tamamiyla
girisimcilige karsi veya girisimcilikten yana
olmadigi belirtilmektedir. Bununla birlikte
Turkiye’'nin gec¢ sanayilesen bir toplum olmasi,
deviete bagimli is sisteminin 6zelliklerini
tasimasi, dusuk given ve yetersiz toplumsal
sermeye birikimine sahip olmasi vb.
etkenlerden dolayi, tulkemizde girisimciligin
gelisimini kismen engellendigi soylenebilir.
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« Buna gore, daha cok devletle dogru iliskiler
kurarak belirsizlikler karsisinda tedbirli
olmak, ayni zamanda yine devletin sagladigi
firsatlari degerlendirerek kisa donemli
spekilatif kazanca odaklanmak ve ticareti
sahayiye oncelemek, girisimci davranisinin
tipik 6zellikleri olarak ortaya cikmaktadir
(Yazici ve Sahin, 2006: 21-22).
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.- Bu durumun bdélgeler acisindan da
farklihklar gésterdigi bilinmelidir.

- Yani devletci uygulamalarin baskin oldugu
verlerde girisimciligin gelismesi teorik
olarak yetersiz olmustur denilebilir.
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« Girisimci kisilerin yetismesi veya girisimci
ruhunun olusabilmesi yeni bir kulttrin
olusmasini gerektirmektedir.

* Bu nedenle toplum yapisinin ve bakis
acisinin da degismesi zorunludur.

* Buise uzun sureli bir strectir.
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- Az gelismis Ulkelerde,klicik isadamlarina
kredi vermede en guc sorun, bircoklarinin is
sOhretine verdikleri 6nemin yetersiz
olusudur.

- Gelismis Ulkelerde is sohretine (goodwill) bir
isletmenin en degerli aktif unsurlarindan biri
gozuyle bakilir.
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= Az gelismis ulkelerde s6zu edilen anlamda
bir durustluk ve glven ikliminin
gerceklestirilmemis olmasi kalkinmayi
geciktiren en onemli etmenlerden biridir.
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» Gelismis Batili Glkelerde, bu geleneksel hava
verlesmis bulundugundan formaliteler
azalmis, emek ve diger harcamalardan
tasarruf edilmis, insanlarin sermayeleri ile
emeklerini bir araya getirerek Gretim

guclerini arttiran ortakliklar yaygin bir hal
almistir.
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Girisimcinin Ozellikleri

» Uzerinde buytik oranda uzlasilan bir tanima
gore girisimcilik; yeni veya mevcut (kurulu)
bir organizasyon icerisinde, yaraticilik ve
venilik yapma yoluyla deger yaratmak lzere
bir firsatin ortaya cikarilmasi ve
gelistirilmesi, kaynaklarin veya girisimcinin
konumuna bakmaksizin bu firsattan
yararlanma surecidir.
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» Bu tanimda girisimcilik, hem bireysel hem de
orgutsel seviyede ele alinmaktadir.

» Isi stirdiirmenin en 6nemli yollarindan
oirisinin olumlu tavirlar oldugunun
nilincinde olma

» Hizl bilgi degisimi sayesinde degisimle ic
ice yasayabilmelidir




» Pazarini ¢
» Rekabeti

Unya pazari olarak algilayan,
penimseyen ve olumlu yonde

kullanabi

me yetenegine sahip olmalidir

» Gecmis deneyimlerinden egitici sonuclar
cikaran bir egilime sahip olmalidir
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» Yuksek duizeyde basari gudusune sahip
olmak

» Hesapli risk tstlenen (Risk Yonetimi)

» Islerini sonuclandirmak icin kisisel
sorumluluk tstlenme becerisine sahip
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« Gundelik dusunceler, degisen tavirlar ve
kendi 6nyargilarindan etkilenmeksizin
olaylari yorumlayabilme yetenegine sahip
olmak
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» Muhtemel tehlikelerden yilmaksizin hizl
karar vererek harekete gecen bir kisilige
sahiptir

» Miucadeleye atilma heyecanindan zevk almali

» MUsteri ve Urline bir arada motive olabilme

» Firsatlari enteresan ve karli islere
donustiren bir kisilige sahip olmalidir.
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BASARI FAKTORLERI

1. Is Olanaklarinin Bulunmasi

- Is olanaginin bulunmasindan kasit,
ihtiyac duyulan bir alanda yatirimin
bulunmayisi olabilecegi gibi, mevcut
vatirimlarin musteri ihtiyaclarini yeterince
tatmin edememesi de olabilir.
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« Firsat girisimciligi ve yaratici girisimcilik
seklinde iki kisimda inceledigimiz
girisimciler, ya piyasada olusabilecek
firsatlar kollayarak ya da musterilerin
olabilecek muhtemel ihtiyaclarini 6nceden
tespit ederek, ilgili alanlara yatirim yapmak
suretiyle girisimci niteligini kazanirlar.
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« Girisimciler, yapacaklari Pazar arastirmalari
ile musterilerin mevcut ihtiyaclarini ve bu
ihtiyaclarin var olan yatirim veya urinlerle
yveterince karsilanip karsilanmadigini tespit
etmelidirler.
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» Yine yapilacak arastirmalar sonucunda kendi
varaticl zekalarini da kullanarak, musterilerin
ihtiyac duydugu fakat piyasada mevcut
olmayan Urunleri belirleyerek bu trlnleri
uretmek suretiyle basari elde edebilirler.

73



 Burada dikkat edilecek bir konu da,
potansiyel rakiplerin rekabet gucleridir.
Girisimci, rakiplerin rekabet glclerini ve
kendi kaynaklarini da dikkate alarak, pazarin
tumunu veya belli bir bolimuni kendisine
hedef pazar olarak secmelidir.

74



2. Ise Baslamak Icin
Uygun Zamanin Secilmesi

» Ise baslamak icin uygun zamanin secilmesi,
onemli basari faktorlerinden biridir. Burada
onemli olan, yatirrm yapilacak olan alanda
vatirom yapmak icin en uygun ddénemin
secilebilmesidir.
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« Bazen kriz ortamlarinda bazi turtnlerin
satislari artabilirken, bazen de, bir pazarda
urine iliskin kiyasiya yasanan bir rekabetin
sonunda bazi isletmelerin pazardan cekilmek
zorunda kaldiklari donemler o ise atilmak
icin en uygun dénemler olarak
degerlendirilebilir.
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 Ekonomik konjon
ddeme gulcu ve tale
tahminlerde buluna

<tirun iyi okunabilmesi,
0 diizeyine iliskin dogru

nilmesi, zamanin

seciminde son derece dnemlidir. Durgunluk

déneminde is glcu

tcretleri dusebilir ve bu

durum maliyetlerin diusuk olacagi anlamina
gelebilir.
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» Fakat durgunluk dénemlerinde disuk
Ucretler veya daha kotlisu yasanacak isten
citkarmalari, satin alma gicunun
azalacaginin da bir gostergesidir.
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« Ekonomi iyiye giderken, her sektorde
islerin iyi olacagini séylemek de cok rasyonel
olmayacaktir. Ekonomik g6stergeler
lyilesmesine ragmen, sektdrel bazda bazi
olumsuz durumlarin yasanmasi s6z konusu
olabilecegi gibi, ayni sektorde piyasanin
kaldiramayacagi kadar cok sayida kurulusun
piyasaya girmesi de mumkundur.
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« Bu da siddetli re
piyasadan cekilme
beraberinde getire

kabeti ve bazi firmalarin
K zorunda kalmalarini

nilir.
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3.YOonetim Yetenegi ve Tecriibesi

» YOnetim, sadece beseri faktorlerin degil,
isyerindeki butin kaynaklarin planlanmasini,
vonlendirilmesini ve koordine edilmesini
kapsayan, genis kapsamli bir kavramdir.
Yonetimin sanat mi yoksa bir bilim mi
olduguna dair tartismalar yasanmis olmakla
birlikte, girisimcinin tasimasi gereken en
onemli niteliklerden birisi oldugu g6z ardi
edilemez bir gercektir.
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« Tecrube, bir stire¢c boyunca insanlarin

karsilastiklari o
elde etmis oldu
edilemeyecek o

ay ve durumlar sonucunda
<lari, cogu 6grenilerek elde

an kazanimlardir. YOnetim

vetenegi tecribe ile de birlestirildiginde,
girisimci sorunlarin Gstesinden rahatlikla
gelebilecek, yeni durumlara kendisini ve
isletmesini uyarlayabilecektir.
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4.0z Sermaye ve Kredi
Olanaklar

» Oz sermaye ve kredi olanaklari yapilacak
her isin bir bedeli vardir ve bu bedel ancak

ddendikten sonra, yatirimlardan bir getiri
elde edilebilir.
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» Isletmenin kurulmasi icin gerekli olan
sermaye yatirim sermayesi, ise basladiktan
sonra ilk kazanclar elde edilinceye kadar
gececek sure icerisinde gereken harcamalari
vapmak uzere ihtiyac duyulan para tutari ise
calisma sermayesi olarak anilmaktadir.
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Girisimcilik ve Kiicuk Isletme
Yonetimi

» Bir ise baslamadan dnce, bu is icin gerekli
olan sermaye tutarinin gercekci bir bicimde
hesap edilmesi gerekir. Girismci bu kaynagin
tamamina sahip olmayabilir. Ihtiyac duyulan
sermayenin, girisimcinin olanaklarini asan
kismi, kredi veya cesitli borclanma
yontemleri ile elde edilebilir. Yatirimin geri
donus orani ve borclanma fiyati dikkate
alinarak girisimci bir tercihte bulunur.

85



. Isletmelerin cogunun kara gecmek icin bell;
bir débnem beklemek zorunda olmalari ve
Ozellikle kiicik isletmelerin kara gecinceye
kadar ailenin gecimini saglama yukimlultagu
de dikkate alinarak, ise girismeden dnce,
vatirim bittikten ilk kazanclar elde edilene
kadar gececek olan strenin iyi tahmin
edilmesi gerekir. Bu arada borclarin geri
ddeme sirelerinin de dikkate alinmasi
zorunludur.
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» Oz kaynaklar ve borclarin uygun oranlarda
bir araya getirilmesi esastir. Bu oran icin
genellikle, sermayenin hi¢c olmazsa %60’inin
kaynaklardan karsilanmasi gerektigi ve
calisma sermayesinin de, bir yil daha dogru
olmakla birlikte, en az alti aylik bir faaliyeti
saglayacak miktarda olmasi kabul
gormektedir.
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5. Riske Karsi Sigorta

» Literatlrde isletmelerin cevre sartlarindan
birisi olarak da cevresel belirsizlik ifade
edilmektedir. Cevresel belirsizlik, dogal
afetler veya krizler gibi beklenmeyen
durumlari da icine alacak sekilde pazarda,
Ozellikle dis unsurlardan kaynaklanacak
farkliliklari, isletme faaliyetlerini etkileyecek
tehdit ve bazen de firsatlari kapsamaktadir.
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» Yine isletmeler sistem yaklasimi
cercevesinde ele alindiginda, ekonomik
sistemi meydana getiren dgeler olarak
karsimiza cikmaktadir. Ekonomik sistemin
birer alt sistemi olan isletmeler, dis cevre ile
iliskileri olmasi nedeniyle, acik ve toplum
icerisinde insanlara yonelik faaliyet
gostermeleri nedeniyle de sosyal
sistemlerdir.
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. Cevreye uyumun son derece dnem arz ettigi,
aclk ve sosyal sistemler olan isletmelerin, dis
cevreyi kendi amaclari dogrultusunda
uyarlayabilmeleri aktif uyumu ifade eder.

.- Cogunlukla kendi kaynaklari Gzerinde
tasarruf edebilen isletmelerin bazen siyasi ve
politik cevre sartlarini da etkileyemeyecekleri
ve yonlendiremeyecekleri baska gelismelerle
de karsi karsiyadirlar.
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» Basari faktoru olarak riske karsi sigorta,
gelismelere hazirlikli olma ve degisikliklere
uyum saglamayi ifade eder. Bunlar, dogacak
firsatlarin degerlendirilmesi seklinde
olabilecegi gibi, beklenmeyen durumlarda
isletmenin dusebilecegi sikintilar dikkate
alinarak, isletme faaliyet ve kaynaklarinin
sigorta kapsamina alinmasi (yangin, dogal
afet vs. sigortalan) seklinde olabilir.
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1.

)

BASARISIZLIK FAKTORLERI

Kurulus Yerinin lyi Secilmemis Olmasi

Kurulus yerinin bazen bi
bazen de farkli yaklasim
sekilde belirlenmedigi is
cevremizde sikca gérme
girisimciler acisindan, is

gisizlik nedeniyle
arla rasyonel bir
etmeleri

<teyiz. Kurulus yeri

etme kurmanin en

onemli ve detayli inceleme ve arastirmayi
gerektiren asamalarindan birisidir.
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2. Rekabet Faktorlerinin Dikkate
Alinmamasi

» Isletmeler pazarda, lider, izleyici, meydan
okuyucu gibi farkli pozisyon veya

conumlard

nazarin ya

a faaliyet gosterdikleri gibi,
n1sI da, monopol, tam rekabet

niyasasl gi

oi farkliliklar gostermektedir.
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» Pazara yeni giren bir girisimci, kendi
kaynaklari ile birlikte, rakipleri ve piyasa
vapisini da dikkate alarak, kendisine bir
hedef pazar belirlemelidir. Hedef pazar,
isletmenin kaynaklarini yénlendirecegi pazar
bolumunu ifade etmekte olup, bu bazen
pazarin tamami bazen de, isletme kaynaklari
yetersiz veya rekabet siddetli ise, belli bir
bolumu olabilir.
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» Girisimci, isletmeyi ku

rup faaliyet

gosterecegi pazari belirlemeden 6nce,

rakiplerini arastirmali,

Swot Analizi ile, rakip
zayif yonlerini ortaya

yvapacagl, érnegin bir
erine olan ustin ve
coymalidir. Bu

dogrultuda rekabet edebilecegi, amaclarina
ulasabilecegi bir pazari tercih etmelidir.
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» Rakipler, ayni zamanda isletmenin yakin
cevre faktorlerinden birisidir. Cogu benzer
mal veya hizmetleri piyasaya suren rakipler,
isletme faaliyetlerini yakindan ilgilendirir.
Rakip trlnlerin Gstin ydnleri, rakiplerin
tutundurma cabalari icin yaptiklari
harcamalar, fiyat diizeyi ve sahip olduklari
dagitim kanallari, isletmenin basari sansinin
belirleyici unsurlaridir.
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» Sayet rakipler, kaliteli trline sahip, fiyatlar
disuk ve reklam vb. cabalar icin yogun
harcamalar yapabiliyorlar, ayni zamanda,
kurduklari dagitim aglari ile piyasayi kontrol
edebiliyor ve faaliyetlerini etkin bir bicimde
surdurebiliyorlarsa, bu rakiplerle rekabet
etmek oldukca zordur.
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» Girisimci ancak gerekli beseri ve fiziksel
unsurlara sahipse, boyle bir pazara
girmelidir. Aksi halde, bu pazara ya
giriimemeli ya da pazari bélimlendirerek,
bir pazar bélumunun ihtiyaclarini en iyi
sekilde karsilayip, rakiplerine o pazar
bolimunde tstunlik saglamayi
disunmelidir.
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» Guclu rakipler karsisinda isletmelerin
benimseyebilecekleri bir baska strateji de
O6zel pazar bolimu (niches marketing: nis
pazarlama) uygulamasidir. Nis pazarlama,
pazarlama eylemlerinin, pazar béliumunin
daha alt tirdes (homojen) boélimlerine
yonlendirilerek, misterilerin 6zel

ihtiyaclarini karsilamak suretiyle rekabet

avantaji elde edilmesini ifade eder. Sadece
haber kanali olarak CNN ve cizgi film
kanali olarak FoxKids buna 6rnek olarak
gosterilebilir.
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» Isletmeler bazen de, izleyici konumunda ve
rekabette ilimli veya pasif tutumu tercih
ederek, belli bir pazar payi ile yetinmek
kosuluyla pazarda yer alabilirler. Aktif
rekabete girismedikleri icin fazla, yipranmaz
ve guclu firmalarin baskisi ile pazardan
silinip gitmezler.




3. Sermaye Yetersizligi

» Sermaye kavrami, isletmenin kurulup ise
baslamasi icin gereken parasal degeri ifade

eden yatirrm sermayesive isletme
faaliyetlerine bagladiktan, ilk kazancini elde

edinceye kadar gecen sure icerisinde
vapillacak 6demeleri karsilamak icin gereken
/sletme sermayesi olmak tzere iki kisimda

incelenir.




» Girisimcilerin en 6nemli basarisizhik
nedenlerinden birisi de, yeterli sermayedir.
Gunumuzde, 6zellikle isletme sermayesi
yetersizligi nedeniyle isletilemeyen, atil
bekleyen veya disuk kapasite kullanim
oraniyla calisan pek cok kurulus
bulunmaktadir.




» Girisimcilerin bir kismi, fizibilite etiutlerini
gerektigi hassasiyetle yapmamakta, bunu bir
kilfet olarak gormekte, isletme disiplininde
"koyun ekonomisi" olarak da bilinen, baskasi
kar ediyorsa ben, de ederim anlayisiyla ise
girismektedirler. Bu konuda cogunlukla,
Anadolu'nun geneline yayilmis un fabrikalari
ve Karadeniz kiyilarindaki balik yag:
fabrikalari ornek verilmektedir.




» Bu anlayisla yatirrma baslaninca, girisimcinin
sermayesi yatirrm sona ermeden
bitebilmektedir. Boylece, kimi girisimciler
yvuksek fiyatli kredilerin altina girmekte ve
daha sonra da bunlari 6deme gucliugu
vasayabilmektedirler.




» Girisimciler, yatirhm icin gerekli sermayeyi
hesaplasalar bile, isletme sermayesini
gdzden kacirabilmektedirler. Bu ytuzden,
isletme kurulduktan sonra, isletme
sermayesi yetersizligi nedeniyle, faaliyete
gecilememekte veya eksik kapasiteyle
calistimaktadir. Bu da birim maliyetleri
yukseltmekte, rekabet gliclni
zayiflatmaktadir.




4. Kisisel Unsurlar

» Girisimcilerin basarsizliklarinda, saydigimiz
dissal unsurlarin yaninda, bizzat
kendilerinden kaynaklanan bazi eksiklikler
de etkili olmaktadir. Kisisel basarisizlik
unsurlari olarak degerlendirebilecegimiz bu
faktorler, iki baslik altinda asagida
incelenmistir.




4.1. Ticaret Bilgisinin
Yetersizligi

» Her girisimci ayni diizeyde ticaret bilgisine
sahip olamamaktadir. Kimi girisimciler
aileden gelen bir ticaret bilgisine sahipken,
kimisi de bu konuda egitim alarak belli bir
birikime sahip olabilirler.




» Oysa hicbir egitim almadan ve ticaret alt
vapisina sahip olmadan da bazi kisiler,
yvatirim yapabilmektedirler.




» Bu sekilde ise girisen bazi girisimcilerin
basarili olduklari da goérilebilmektedir. Oysa,
yogun rekabet sartlarinda basarili olabilmek
icin belli bir bilgi birikimine sahip olmak
zorunludur. Bu konuda, teorik egitimin,
pratik uygulama ve tecriubelerle
desteklenmesi gerekir.




» KOBI girisimcilerinin cogu teknik kokenlidir;
fakat bir girisimcinin belli bir konuda
birikime veya beceriye sahip olmasi cogu
kez yeterli olmamaktadir.




» Zira, isletmeler artik oldukca karmasik bir
vaplya burtunmusler, bunun sonucu olarak
da, isletme fonksiyonlarinin yerine
getirilmesi, ayni aynit uzmanliklari
gerektirmeye baslamistir.




» Yani bir girisimcinin iyi bir torna ustasi veya
ascl olmasi yeterli degildir. Yonetim ve diger
isletme fonksiyonlari konusunda da belli bir
bilgiye sahip olmasi, her bir isletme
fonksiyonu icin yeterli bilgiye sahip,
deneyimli personeli istihdam etmesi
gerekmektedir.




4.2. Hazirhikl Olmadan Ise
Baslamak

» Yeterince deneyime sahip olmayan Kkisilerin,
gereken hazirliklari da yapmaksizin, zaman
zaman bir ise soyunduklari gériulmektedir.
Cesaret girisimci acisindan son derece
onemli bir niteliktir.




» Toplumumuzda, "girisimcinin sermayesinin
ylizde doksani cesarettir” seklinde yaygin bir
gorus, vardir. Girisimcinin en énemli
niteliklerinden birisi cesaret olmakla birlikte,
hazirlikl olmadan, yalnizca cesaretle is,
hayatina atilmak, cesaretin saglayacag!
avantajl da riske déonustiurmek anlamina
gelir.




» Ozellikle, konjonkturiin olumsuz gelisme
gosterdigi donemlerde, bu risk daha yuksek
olacaktir. Yuksek riske ragmen, karsilasilan
firsatin bir daha ele gecmeyecegi veya
onemli dlcude kar elde edilecegi gibi,
dusincelerle girisimciler, yeterince hazirlik
vapmadan yatirim karari alabilmektedirler.




5. Yetersiz Zaman

» Ozellikle dinamik piyasalarda, ttiketici zevk
ve tercihleri kisa sure icerisinde 6nemli
degisiklikler gosterebilmektedir. Boyle
durumlarda, girisimcinin dustinmek icin cok
vakti olmayabilir. Zamanin genis tutulmasi,
firsatin kacirilmasina neden olabilir. Firsatin

kacirilmamasi icin acele alinan kararlarda da
basarisizlik riski yuksektir.




» Zaman problemi, isletme kurulduktan sonra
da 6nemini devam ettirir. Girisimciler,
Ozellikle kuictk isletmelerde, isin patronlugu
vaninda, isletmede belli gérevleri de yerine
getiren kisiler olarak karsimiza
citkmaktadirlar.




» Daha karmasik bir yapiya sahip olan buyuk
isletmelerde, her bir bolimun sorumlulugu,
vetki ile de o6rtlisecek sekilde, konusunda
uzman kisilere verilmisken, kicuk
isletmelerde girisimci, hem yonetici hem de
pek cok birimin sorumlusu olarak
calismaktadir.




» Bu yluzden, butiin bu islerin yerine
getiriimesinde zaman darligi yasanabilir.
Burada girisimciye dusen, yetki ve
sorumluluklari, calisanlar arasinda uygun bir
bicimde boéllustlirmek ve koordinasyonu
saglamak olacaktir




Teselkurier, ..




